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REMITE INFORME FINAL N° 8, DE 2010,
SOBRE AUDITORIA A LOS INGRESOS
OPERACIONALES DE LA DIRECCION DE
VIALIDAD, DEL MINISTERIO DE OBRAS
PUBLICAS.

SANTIAGO,

Cumplo con enviar a Ud., para su conocimiento y

pertinentes, el informe final N° 8, del afio en curso, de la auditoria
la Direccion de Vialidad del Ministerio de Obras Publicas.

Sobre el particular, corresponde que ese
as medidas respectivas con el objeto de superar las observaciones

los| términos previstos en el citado informe final, cuya efectividad sera
esta Contraloria General en futuras fiscalizaciones.

Transcribase a las Direcciones de Vialidad y de

/ Finanzas del Ministerio de Obras Ptblicas.

Saluda atentamente a Ud.,

POR ORDEfW

GENERAL DE LA REPUBLICA
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIV{SION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
. SUBDIVISION DE AUDITORIA

555/10

INFORME FINAL N° 8, DE 2010, SOBRE
0067/10 AUDITORIA A LOS INGRESOS
: OPERACIONALES DE LA DIRECCION DE
VIALIDAD, DEL  MINISTERIO DE  OBRAS
PUBLICAS.
SANTIAGO, 22 JUN 201

: En cumplimiente del programa anual de
aprobado por esta Contraloria General para el presente afio, se efectuéd

una auditonéi de transacciones en la Direccién de Vialidad, referida a los ingresos

operacionale

de dicha direccion, por el periodo comprendido entre el 1 de enero v el

31 de diciembre del afio 2009.

Objetivo

Esta auditoria tuvo por finalidad verificar la

correcta per

comprobandg

,ep0|on contabilizacién y depédsito de los ingresos operacionales

la veracidad y fidelidad de dichas cuentas y la autenticidad de la

obtenidos ﬂ{r el aludido servicio, por concepto de r ecaudacion de peajes,

documentacf

Metodolog iaja

|
|
!
!
|

procedimient
resoluciones
como la api

carcunstanc:ia

Universo

n de respaldo de acuerdo con la normativa vigente.

El trabajo se desarrollé conforme a las normas y
DS de control aprobados por este Organismo Fiscalizador, mediante las
exentas N°° 1.485 y 1.486, de 19986, e incluy6 pruebas de validacién, asi
|caczén de medios técnicos que se consideraron necesarios en las

b

P

El universo a auditar asciende a M$ 9.171.566,

correspondneid;te a ingresos operacionales por concepto de cobro de peajes,

percibidos po
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la c|tada direccion durante el afio 2000.

A
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: SUBDIVISION DE AUDITORIA

La muestra seleccionada para la presente

e M$ 2.768.592, cifra que representa un 30%

tal de las recaudaciones obtenidas.

1erales

_ La Direccién de Vialidad, es un servicio
del| Ministerio de Obras Pdblicas, encargada de la proyeccion,
mejloramiento y conservacion de la infraestructura vial ejecutada con

fondos fiscalgs o con aporte del Estado, atribuciones que se encuentran establecidas
en el articulg 18 del decreto con fuerza ley N° 850, de 1997, del Ministerio de Obras

:5
Publicas, que

1964, Organ

corresponde
recaudacion
la normativa
funciones de
ingresos ger
Actualmente
Las Raices y

abril del pre
Publicas el |
alcances y p
dio respues%
antecedentes

I. CONTROL

1. Ausencia

e —— S—— R ——

plazas de pe;
refuerzo, se“tf
correcto cun]
articulo 68 d

cargo la recguda

cualquiera n:
de sus deber

eéﬁrent‘ afio, la Contralori

fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 15.840 de

ca del precitado ministerio.

Asimismo, a la mencionada direccion le
proponer al Presidente de la Republica las tarifas y la forma de

e inversion de los peajes, conforme a lo consignado en el articulo 75 de

ya referida. Para ello, delega en la Subdireccion de Mantenimiento las
dirigir y controlar la gestion normativa, fiscalizadora y operativa de los
erados en las plazas de peajes operadas por la direccion aludida.
la subdireccion en comento gestiona los peajes de Chaimavida, Coronel,
Cristo Redentor.

Por dltimo, mediante oficio N° 22.162, de 28 de
ia General remiti6 a la Subsecretaria de Obras
einforme de observaciones N° 8, con Ia finalidad de que formulara los
'ecis’ones gue a su juicio procedieran. A este respecto, dicha autoridad

mediante oficio N° 1.236, del afio en curso, cuyos argumentos y
han sido considerados en el presente informe final.

INTERNO
e rehdicién de cauciones

; De la ndémina de funcionarios que trabajan en las
pjes,| desemperiando labores de recaudacion, en forma permanente o de
:ons}iaté que algunos no han rendido la debida caucion para asegurar el
plimiento de sus deberes y obligaciones, contraviniendo con ello el
e laley N° 10.336, que sefiala que: “Todo funcionario que tenga a su
ion, administracién o custodia de fondos o bienes del Estado, de
leza, debera rendir caucién para asegurar el correcto cumplimiento
obligaciones”. Lo anterior, segln se detalla en la siguiente tabla:
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1 12.301.203-8 Plaza Coronel Funcionario sin caucién
2 9.935.002-4 Plaza Chaimavida Funcionario sin caucin
3. 7.757.004-7 Plaza Cristo Redentor Funcionario sin caucién

casos N® 1
afio en curs )
las pélizas de

3,

O

fian

funcionaria, gl mo
con una copja de
dicha cauciop no
mediante ofjE io N
Vialidad de g VIl
Entidad Fiscglizad

fuero
ador
este
bhser
ias |

funcionarios
como recaug
registro ante
momento la g
sean necesa
personal que

del articulo 68 de

2. Diferencia

i

eni

ingresos por
respectivos
siguiente tab

.,

la:

trabz

beaje
i,cii:)a

La Direccién de Vialidad informa que en los

nediante oficios N°° 2.952, de diciembre de 2009 y 29, de enero del
respectivamente, se solicité a esta Contraloria General la tramitacion de
za examinadas.

En lo que respecta al caso N°2, indica que la
mento de desempefiar la funcion de recaudacion de peaje, contaba
propuesta de pdliza, sin embargo desconoce el motivo por el cual
fue totalmente tramitada. Sin perjuicio de lo anterior, agrega que

1° 714, de 7 de mayo del presente afio, el Director Regional de

region, solicitd el tramite de regularizacion de dicha situacion a esta
ora.

Atendido que las polizas de los aludidos
n tramitadas con posterioridad al cumplimiento de sus funciones
es de peajes y, que, actualmente se encuentran en tramite de
> Organismo de Control la precitada poliza, se mantiene por el
vacion precitada, a fin de que ese servicio adopte las medidas que
vara subsanar la irregularidad planteada vy, que, en Io sucesivo, el
ja en las plazas de peajes, rinda la debida caucién en cumplimiento
aley N° 10.336.

a informacion de respaido.

En la documentacion contable correspondiente a
S se observa una diferencia entre la descripcion consignada en los
S Y sus correspondientes guias de remisién. Lo anterior, segin la




parte de la tinica cajera que se desempeaba en el peaje en el perlodo :
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42.203 s::iudacibn de . 485.701 Reajuste negativo y reajuste sobre reajuste
22-10- I
i 200 2008
42,204 S:;gxeudac16n de 185.690 Reajuste negativo y reajuste sobre reajuste
42,959 Reintegro de 200.765 Recaudacion de peaje de Longuimay ~ Las
consumes basicos ’ Raices
42.860 Reintegro de 200.765 Recaudacién de peaje de Lonquimay — Las
consumos basicos ’ Raices
28-12-
V1221 hos
! 42.981 Reintegro de 209.765 Recaudacion de peaje de Lonquimay — Las
consumos basicos ' Ralces
42.962 Reintegro de 200.765 Recaudacién de peaje de Lonquimay — Las
consumos bésicos ’ Ralces
que la difere

observado. Agrega que, actualmente, las cajas estan operando con una carga de

. !
trabajo norma

. gl
a esa funcion.
[

)

comprobante

; por la incorporacién de dos nuevos cajeros destinados exclusivamente

Asimismo, afiade que lo observado afecté sélo al

de lngreso TD:1, toda vez que el Departamento de Contabilidad pudo

detectar el érror y corregirlo al emltlr el comprobante de traspaso, TD:3, regularizando
la operacic’m de mgreso lo que permitid imputar correctamente las cuentas contables
y/o presupuestanas respectivas.

)

gfeqtuada pé

|

En consideracion a lo expuesto y a la validacién

este Organlsmo Contralor de la informacién aportada por el servicio, se
“ ormulada precedentemente; ¥, se hace presente que, en lo
cio auditado debera adoptar las medidas tendientes a controlar la

correcta eml ién de los comprobantes de ingresos con independencia de la carga de
trabajo, velando, con ello, por la transparencia en este tipo de operaciones.

Il. SOBRE E; :AMEEN DE CUENTAS

I

1. Deficiencias en

pertenecientes a
la unidad efectlz
autoridades espe

la contabilizacion de ingresos adeudados.

En relacién al cobro de peajes de vehiculos

liversas instituciones tales como: carabineros, ambulancias y otros,
1 los cobros con posterioridad, mediante oficios dirigidos a las
ctivas. En efecto, de acuerdo a los antecedentes aportados por el

-4 .
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|
administrativ’f
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administracia?f
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B taif‘és documentos, se detectd que durante el afo 2009, la deuda total
21.287.700, de lo cual se recuperd solo el equivalente a $ 6.810.500,

saldo pendiente de $ 14.477.200.

Lo anterior, evidencia una falta de control
o de eficiencia y eficacia, que rige los actos de los
tado, consagrado en los articulos 3° y 5°delaley
utoridades y funcionarios deben velar por |a idénea
0S.

) qué vulnera el principi
Administracion del Es
conforme al cual, las a
h de los medios public

| Por otra parte, cabe hacer presente que la
la no se encuentra re

establecido
sancionada p
el principio“
obligaciones

no percibidos

Q)

3}

originados o

Deudores Preg

los generen,

Carabineros

Ministerio de Salu
Municipal

presente af

en la Normativa del S

gistrada contablemente, lo que contraviene lo
2 istema de Contabilidad General de la Nacion
or oficio N° 60.825, de 2005, de esta Contraloria General, que sefiala en
de devengado que: “La contabilidad registra todos los recursos y
n el momento que se generen, independiente de que éstos hayan sido o
o pagados’, asimismo establece que “los movimientos financieros
r ingresos presupuestarios devengados deben contabilizarse como
supuestarios en el momento que se materialicen las transacciones que

ndependientemente de que éstos hayan sido o no percibidos”.

Détalle de los ingresos adeudados y no contabilizados.

5.085.600
9.228.400
163.200

5.571.800 | Carabineros

La Direccién de Vialidad informa que, a abril del
, ha recuperado por concepto de cobro de peajes de vehiculos

pertenecient

sa Eés diversas instituciones sefaladas, la suma de $9.208.100.

control adq
proceso de :
en forma bim

Contabilidad
permita reflej
establecido e

atafe a lam
un procedim

i
d

£

f'steria
j
g

hechos econ¢

Al respecto, y a fin de subsanar la falta de

nistrativo observada, afiade que impartié instrucciones para que el
abro;ia fas instituciones aludidas, se verifiqgue mensualmente y se reifere
ensual, a fin de caucionar el interés fiscal,
En relacién a la falta de registro contable de la
da, sefala que adoptara las medidas, conjuntamente con la Direccién de
y Finanzas, tendientes a establecer un mecanismo de informacién que
ar contablemente dichas deudas, con el objeto de dar cumplimiento a lo
n la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacién.

Por dltimo, la precitada Direccion, en lo gue
, s€ compromete, en el mes de julio del presente afio, a establecer
pnto, que asegure la incorporacion, en forma oportuna y exacta, de estos
micos a la contabilidad del ministerio.

-5
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En base a lo anteriormente expuesto, se
por el momento, las objeciones planteadas; sin perjuicio de las
Y seguimientos posteriores que este Organo de Control efecttie en
medidas dispuestas por la direccion fiscalizada, para subsanar las
etectadas relativas a la recuperacion y contabilizacion de las deudas por

ontabilizacion de ingresos.

"14 de dICIe!
periodos est
de desfase,

de devengad

reconoce el
alto flujo de
un gran volu
ministerio. N
instauracion

precedentem
no se valide|

en esta oport

respaldo de
de 22 de ocf
detalla en el

o4

[

Se detecto por cobro de peajes
b d o _

iingresos,
009,

Meran registradas en la contabilidad del ministerio con mas de un mes
uinerando lo sefialado en el ya mencionado oficio N° 60.825, de 2005,
que conﬂgur{ el |Sistema de Contabilidad General de la Nacion, referido al principio

(Anexo N° 1),

La Direccién de Contabilidad y Finanzas
etraso objetado, agregando que éste se produjo, principalmente, por el
lgresos y de reintegros que se producen a nivel ministerial, lo que genera
en de documentacién, que debe ser verificada por la Tesoreria del
obstante ello, afiade que dicha situacién deberia resolverse con la
del procedlmlento cons;gnado en el punto anterior.

, de lo argumentado
Bnte, e : observacion formulada; hasta que -
en futuras fiscalizaciones, la efectividad de fas medidas comprometidas,

Jnlddd por la entidad precitada.

Sin
S

perjuicio
it

‘ Del examen realizado a la documentacion de
S lngresos se verificd que el comprobante tnico regional, CUR, N° 200,
Lbre de 2009, presentaba errores en su imputacion contable, segin se
lgwente cuadro:

100.300.800

11.078.310

Derechos de uso de caminos 100.000.000

10.777.510




|
|
Finanzas, z’ipresa que esta operacion fue corregida al cierre del afio 2008,

instruyéndo

operaciones

L
i
informacién é
perjuicio de

Control efec
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En su respuesta, la Direccién de Contabilidad y

a los funcionarios encargados, sobre la correcta imputacién de ias
le | lngreso

En razon de lo expuesto y de la validacion de Ia

aportada en esta oportunidad, se levanta' la objecion. planteada; sin’
gfs venﬂcacnones y seguimientos posteriores que este Organismo de

€ en cuanto a las medidas dispuestas por la direccion examinada,

relacionadas icon la correcta imputacion de las operaciones de ingreso.

I

duplicidadeg

se respaldar

ontabilizacion de ingresos.

La contabilizacién de ciertos ingresos, presenta
por un monto total de $ 8.211.900, segun comprobante CUR N° 242, de

28 de diciem§re de 20089. Ello, por cuanto los recibos de ingreso N° 42.963 y 42.964

42.962 (Ane

n con los mismos depositos consignados en los recibos N° 42.961 y
0 N° 2)

|
) ) La Direccion de Contabilidad y Finanzas,

argumenta due la duplicidad objetada se produjo por la reiteracion en el envio de
guias de rem sion| de iguales valores, por parte de la Direccién de Vialidad, agregando

que, dicha

Esntuamon fue detectada en la respectiva conciliacion bancaria,

regularizandgse este evento, mediante comprobante contable TD:3, CUR N°605, de
23 de marzo{ el presente afio.

Sobre el particular, cumple sefialar que de Ia

validacion della mformacuén remitida por el servicio fiscalizado en esta oportunidad, se

constata que
com robante

5. Conclusio

la sqtuamon objetada fue efectivamente regularizada, mediante el citado
contab!e TD:3, CUR N°605 del afio en curso, razén por la que se
‘ m:utada :

nes

Las Direcciones de Vialidad y Contabilidad vy

Finanzas dgl Mlnlsterlo de Obras Publicas, reconocen la totalidad de las
observaciones plgnteadas por este Organismo de Control en el preinforme de

auditoria N°

subsanarlas,

5]

del afio en curso, aportando antecedentes e indicando acciones para

No obstante lo anterior, se mantienen ciertas

objeciones anahzadas en el presente informe, motivo por el cual, dichas entidades,
deberan implie-mentar a la brevedad, las acciones indicadas, y evitar en lo sucesivo

gque se prod

Yzcan nuevamente situaciones como las planteadas que dicen relacion

con la falta de eXIgencla oportuna de la pdliza de fianza al personal encargado de la

recaudacion

de peajes la ausencia de un control administrativo en el cobro de peajes

a diversas ingtituciones y la carencia de un procedimiento expedito y exacto en la
contabilizacion de las operaciones de ingresos por peajes, entre otras. La efectividad

-7 -
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das sera validada por esta Contraloria General en futuras

Saluda atentamente a Ud.,
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Anexos
Anexo N° 1: Retraso en la contabilizacién de ingresos.
Contabilizacipn CUR 239, del 14 de diciembre de 2009.
ech Monto;
Coronel 19-10-2008 18.786.900
: Chaimavida 20-10-2009 54.595.300
197.434 05-11-2009 108.656.200 | Coronel 20-10-2009 11.758.000
: Cristo Redentor 23-10-2009 23.516.700
Total 108.656,900
Las Ralces 28-10-2009 742.000
Las Ralces 29-10-2008 744.200
197.78p : 05-11-2009 3.693.400 Las Raices 30-10-2009 883.100
: Las Raices 02-11-2009 521.000
Las Raices 02-11-2009 803.100
; Total 3.693.400
Las Raices 19-10-2009 618.100
Las Raices 19-10-2009 739.600
Las Raices 20-10-2009 982.900
Las Ralces 21-10-2009 939.600
. Las Ralces 22-10-2009 921.400
197.81 " 1 06-11-2009 7.679.400 Las Raices 23-10-2009 738.200
Las Raices 26-10-2008 638.400
Las Rafces 26-10-2009 682.300
Las Rafces 26-10-2009 542,700
Las Ralces 27-10-2009 866.200
Total 7.679.400
Las Raices 08-10-2009 695.200
Las Raices 13-10-2009 690.800
.as Raicas 13-10-2009 438.500
Las Ralces 13-10-2009 578.100
198.95 i 10-14-2008 7.087.400 Las Ralces 13-10-2009 846.700
Las Raices 14-10-2009 889.300
Las Ralices 15-10-2009 994.500
Las Raices 16-10-2009 900.800
Las Raices 19-10-2009 1.033.500
Total 7.067.400
Chaimavida 23-10-2009 37.079.000
Coronel 23-10-2009 24,850,300
Corcne} 26-10-2000 17.491.400
198,924 | :10-11-2009 142,382.000 | Chaimavida 26-10-2009 25,366.300
Chaimavida 27-10-2009 25.789.500
Coronel 27-10-2009 11.805.500
Total 142,382.000
9.
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Corane! "~ 30-10-2009 23.889.200
Chaiméavida 30-10-2009 38.039.000
198997 | 10-112008 | 143.881.000 Chaimavida 02-11-2009 29.326.300
i . Cristo Redentor 02-11-2009 34.080.400
f Coronel 02-11-2009 18.566.100
Total 143.881.000
; Chaimévida 03-11-2009 14.108.500
200.22 1 12-11-2009 20.052.600 { Coronel 03-11-2009 5.944,100
' Total 20.052.600
Chaimavida 03-11-2000 14.472.800
Coronel ' 03-11-2009 4.505.200
200.385 | 13-11-2008 | 87.765.000 |=orone! 06-11-2009 22,852,400
: Cristo Redentor 06-11-2009 10.234.900
: Chaiméavida 06-11-2009 35.699.700
: Total 87.765.000
Las Raices 02-11-2009 407.100
.| Las Raices 03-11-2009 493.900
: Las Raices 04-11-2009 446.800
201.835 | 17-11-2009 3.276.600 | Las Raices 05-11-2009 401.400
Las Raices 06-11-2009 684.300
Las Raices 09-11-2009 843.100
Total 3.276.600
i Coronel 26-10-2009 12.600
5 Coronel 26-10-2009 41.400
' Coronel 26-10-2009 33.000
206.61 25-11-2009 197.800 Coronel 26-10-2009 44.400
: Chaimavida 0B-11-2009 49.800
Chaiméavida 06-11-2009 9.700
Total 197.800
Coronel 09-11-2000 17.792.000
Chaimavida ' 09-11-2009 27.187.200
Chaimavida 10-11-2009 26.416.700
Coronel 10-11-2009 11.086.900
Cristo Redentor 13-11-2009 20.535.000
: Corone! 13-11-2009 23.865.800
200789 | 26-11-2009 | 267.519.900 Chaimavida 13-11-2009 37.483.800
Chaimévida 16-11-2009 29.591.400
Coronel : 16-11-2009 17.904.400
Coronel 17-11-2009 12.853.600
Chaimavida 17-11-2009 32.803.100
Total
-10.




Anexo N°2: |

211.35

209.76

ONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
 DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION

SUBDIVISION DE AUDITORIA

\gresos contabilizados en forma duplicada.

{2} ach

7B86AS542 593.500 23-11-2009

8B003E19 956.700 23-11-2009

42.963 67BDF28A 730.900 24-11-2009

3AB3B855 954.800 25-11-2009

8.211.900 5F2E16CD 916.600 26-11-2009
90A3365E 1.022.800 18-11-2009

42.964 F242F7A8 £98.600 19-11-2008

A5A1FB4B 992.100 20-11-2009

A779CES5 1.145.900 23-11-2009

90A3365E 1.022.800 |  18-11-2009

F242F7A8 898.600 |  19-11-2009

42.961 ASA1FB4B 992100 |  20-11-2009

AT79CED5 1145900 |  23-11-2009

15.856.300 8BO03E19 956700 | 23-14-2009
7BB6A542 593.500 | 23-11-2009

42082 67BDF28A 730.900 | 24-11-2009

3AB3B855 954.800 |  25-11-2009

5F2E16CD 916.600 |  26-11-2009

-11-




